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La figura del Perito Tasador
de Seguros y sus funciones

La figura profesional del Perito Tasador de Segu-
ros y sus funciones en el Ambito asegurador es mads
conocida aun hoy por el sector asegurador que por el

publico en general.

Yara éste ultimo, en el marco

industrial y empresarial, resultauna concepcion mas
bien etérea, intimamente ligada a las entidades
aseguradoras. Ello difiere de la realidad ya que, en la
gran mayoria de los casos, se gjerce como profesién
liberal, lo que otorga una libertad e independencia de
actuacion al profesional de la peritacion.

Laevolueion del seguro privada
espanol. ligado al avance teennlo-
gicoe industrial. ha propiciade |
nueva formacion de Peritos
eguros, de formacion
miis {éenica ¥ especifica, los cua-
les quedan definidos por una
normativa legal conereta ¥ que
mas adelante se cita,

Coma en tantas stluaciones de
la vida. Ta actividad pericial ha
llegado a ser conacida por el ciu-
dadano comaunaimposician de la
mecanica vital, Tras sulvir un
accidente o ser nhjeto de una sus-
traceion, se ha visto en la oblign-
cion de calealar la merma patri-
manial que el sucesa le ha gene-
rado.

Dicho cileulo pudo resultar
hasta clerto punto fieil en otro
tiempo, cuando la dindmica social
v ecomamicn escasamente modifi-
ceins de las cosas y
riablemente, servian
para toda la vida. Tal expresion
ha adquirido carta de naturaleza
para denominar aquella que. por
s composician material, su per-
feceion Iéenicn v su utilidad, ern
configurado como un valor seguro
v eonstante: aunque dicha expre-
sidn no sea siempre ulilizada
acertadamente en nuestros dias,
teniendo en cuenta las escasisi-
mas ocagiones en las que en pu-
ridad podria aplicarse.

En aquella situacion era com-
prensible que la pericia resullase
en muchos casos mnecesaria: bas-
taba con tener unos conocimien-
tos culturales v téenicos de grado
medio para estar al corriente del
valor de las cosas, asi comao de las
génesisde ln produccion dedanos,

La pericia resultaba ante todo
un complemento o una ayuda al
conocimicnto que las partes Le-
nianyade cosasiyen el peorde los
easos, existian muchas personas
expertas, tituladas o no, que po-
dian informar sobre muchas ma-
terias. cuando excepeionalmente
fuese necesario su criterio.

Actualmente. el ciudadano
cumple con saher v ser experto en
la ciencin, arte o prictica que
constituye su quehacer profesio-

nal. ¥ anadiria que, si esto lo con-
sigue, puede sentirse satisfecho,
por cuanto lo que puede saber a
nivel de informaciin sobre las
restantes actividades profesiona-
les sufre tan vertiginosos cambios
que, por grande que sea su empe-
o, le serd imposible adquirir en
cllos la eategoria de experto.

Surge asi la figura del perito
comanecesaria parasuplirla falta
de conecimientos especificos.

El Perito Tasador de Seguros de
hoy, debe estar téenicamente bien
formado, pero ante todo debe co-
nocer a qué Instituto o Profesional
puede someter con absolutas ga-
rantias la emision de un informe.
sinqueelloexcluyaenabsolutolas
especialidades dentro de la profe-
siin del Perito. siendo su base
principal la capacidad de informa-
cion téenica respeeto al tema que
en cualquier momento se le pueda
plantear.

Corresponde a los Peritos Tasa-
dores de Seguros el asesoramiento
téenico-profesional a los asegura-
dos, a los aseguradores o a terce-
ros, en la evaluacion v medidas de
prevencion de los bienes a asegu-
rar, a efectos de tarificacion de los
riesgos v en el dictamen sobre la
causa de los siniestros cuyo riesgo
hayasidoasegurado, la valoracion
de los danos, la-apreciacidn de las
demds eircunstancias que influ-
yen en la determinacion de la in-
demnizacion segiin Ia naturaleza
del seguro de que se trate y la
propuesta del importe liquido de
la indemmizacion. Ello sin perjui-
cin de las competencias atribuidas
aatros profesionales por su propia
normativa con rango legal o regla-
mentario.

El desarrollo y ejercicio profe-
sional del Perito Tasador de Se-
guros se concibe en la situacion
previa a la formalizacién de un
contrato de seguro. Inicialmente,
puedeintervenir realizandoel Risk
Managament de una empresa a
fin de facilitar la evaluacian del
riesgo que dicha actividad indus-
trial confiere para los posibles si-
niestros de incendios, robe, ete.
Estos datos permiten conocer a

nivel intrinscen la gravedad del
riesgo que se pretende asegurar v
con ello ofvecer un perfecto conoci-
miento a la futura entidad asegu-
radora, To que permitiva dar una
correcta tarificacion del riesgo.

Lasegunda posibleintervencion
del Perito Tasador de Seguros ante-
simiestro consiste en determinar
laevaluacion ecandmica de los hie-
nes patrimoniales o una empresa.
al objeto de realizarun contrato de
seguros adecuado a sus necesida-
des. permiticndo contratar una
paéliza ajustadaalosvalores reales
¥ que, en o de siniestro obten-
dra el miximo rendimiento eco-
némico, al ne presentar carencias
de capital asegurada para los hie-
nes que deban ser iminmniznrirss

De todos mados 1a Tuncion del
Pervite Tasador de Segures mas
conocida par el ciudadana se sitia
en la liquidacion de los siniestros,

ELArt. 38.5 de la Ley sobre Con-
trato de Sepure 50/1980 estahleee
que el perito o peritos que inter-
vengan en la liquidacion de un
siniestro. deberian emilir un Acta,
cuyo contenide minime ha de
comprender los sigiientes extre-
mos:

a) Las causas del siniestro: Este
pPLImMer ap: do del ACTA se or-
dena adadeterminacion Léenica de
Ia etiologia del siniestro, sin que
sea preciso incluir apreciaciones
juridicas sobre el grado de culpa-
bilidad de los causantes, aungue
nada impide establecer puntos de
hecho al respecto.

Generalmente la fijacion de es-
tos hechos suele ser un problema
técnico, para cuya resolucion pue-
den realizarse todo tipo de investi-
gaciones de cualquier género, in-
cluso por tevceros, y habitualmen-
te puede fijarse bajo bases objeli-
vas.

b) La valoracion de daiios; Este
segundoextremadel ACTA inclui-
ra normalmente, la comprohacion
de los danos relacionados por el
asegurado, lo que implicara apre-
ciar la preexistencia de los hienes
que habrd de acreditarél mismo v
que los vestigios podrdnen muchos
casos conlormar o desmentir. De
todos modos, no se trata de una
aperacion que se cenlre exclusi-
vamente en una estimacion de
orden cuantitativo, sino que exize
contemplar la naturaleza de la
relacion juridica del titular del
interés asegurado con los bienes
asegurados y los diferentes ramos
o modalidades de seguro.

¢} Las demis cireunstancias que
influyan en la determinaciin de la
indemnizacion, segin lanaturale-
za del geguro de que se trate: Ex-
tremo en ¢l que pueden consignar-
rificacion de laexactitud de
icaciones y declaraciones

contenidas en la Pdliza v sus
anexos, poniendo de manifiesto si
existian circunstancias de agrava-
cion o disminucidn del riesgo en ol
mamento del siniestro.

d! Y. finalmente, el ACTA ha de
concluir la propuesta de importe
liquido indemnizable: dimanante
del andlisis de los daiios causados
por el siniestro y de la aplicacion
de la paliza de seguros que garan-
tice el riesgo siniestrado,

Siniestros
intencionados

Segun vimos anteriormente, In
primoera cuestion que deben alor-
darlos Peritog en el ACTA de reco-
nocimientos pericial es laodetermi-
nacion de las causas del siniestro,
Perovoy a profundizar en ol tema
de los siniestros intencionados por
entendergue se trata deuncampo
‘.i!'l!'. °on [ndns RUs 45 l(‘('EIJQ. h('l ;lli'
quirvida gran relevancia en el fuero
interno de oz aseguradores ¥
asegurados,

Desde que ol seguro existe ecomo
tal, s tiene constanciade Ludeela-
racion desiniestros intencionados,
kv mavoria deellos con el dnimo de
defrandar al asegurador. Y ol
afecta atodos los ramo bicn su
numero, sus caracteristicas v la
rmportancia ceonnmica de los mis-
mos no son evidentemente las
mismas, niomeiden de Inomisma
maneraen la cconomia del aspeu-
rador. ni por tanto en su inte
por deseribirlos,

"

Centrando nuestra atencion ¢n
el ramo de incendios. podemos es-
tablecer la siniestralidad inten-
cionada en los siguientes cuatro
apartados:

1. Biniestros provocados por ¢l
asegurado con el fin de cobrar del
seguro la indemmizacidn corre
pondiente. Establecemos en este
caso dos tipos de riesgos:

al Riesgos reales. Se Lrata de
bienes que con anterioridad al
niestro fueron productivos vy nor-
malmente utilizados, pere que
pierden su valor de producciin bien
por cuestiones teenoldgicas o por
imperativos economicos, comer-
ciales o financicros.

Normalmente son gquemados
segun se encuentran, o Lcilvspu(-s de
retirarobjetos de algun valor, comao
stocks de existencias o ciertas
maguinas.,

bi Ricsgos ficticios. Se trata de
industriasoinstalaciones quedes-
desuorigen fueron ccuncchflf'nﬁ para
=er quemadas, mediante todo un
montaje falsode maguinaria que a
veces proviene de otro sinies
mercancias taradas o de baja
dad, proveedores y cliente
cios, y contabilidades en lasque se
mezelan asientos reales e imagi-
nariog, muy dificiles de desentra-
Aar.

Bste tipo de siniestros suelen
ser organizadas por personas u
organizaciones con éxperiencia en
clase de fraudes, a los que es
dificil v costoso desenmasea-

2. Biniestros provocadoes por ter-
ceros para obtener un lucro direc-
to. Se trata generalmente de
acreedores que. al no poder hacer

efectivas las facturas que se les
adeudan. organizan un incendio,
trabando de inmediato judicial-
mente las correspondientes in-
demnizaciones.

4. Siniestros provocados por ter-
ceros para ohtener un lucro indi-
eto. I9n este caso se trata gene-
ralmente de competencia indus-
trial o comercial de otras empre-
sas que ejercen la misma activi-
dad, huscando la desaparicion del
competidor y ocupando su cuata
de merendo.

4. Biniestros provoeados como
origen o a consecuencia de actos
criminales vy malquerencias. o
eskie caso ce dispone de un amplio
abanico

i) Encubrimiento de robos
desfaleos.

bi Encubrimiento de asesinatos
v otros delitos.

e) Proteecion v chantaje.

b Represalias v reivindicacio-
nes politicas_sabotaje v terrorismn

et Rechazo cocial de ciertas in-
dustrins e instalaciones

fi Celos v malquerencas Bani-
hares

£ Plromania, vandalismo., e1c

De acuerdo con los datos ox-
puestos mas arriba, el 807 de Ta
simestralidad intencionada co-
rresponde a <iniestros del primer
tipn resenado (provoecada por ol
asegurado para obtener beneficior,
conrespondiendo el 2007 restante s
Ias otras tres clases.

decir, se presenta una doble
tarea: en primer hagar, d
que el incendioes inten
en segundo lugar. que la mtencio-
nalidad es achaca
do. Ellorios Heva s un tratamicnto
que =ecoentra casi exclusivamente

¢n los casos del 1 anterior
La formade actuncidn responde
generalmente al siguiente esgue-
ma:
A La observaciin del siniestro
por el Perite Tasador de Seguros
Heva aéste, por sus conocimientos
téentcos, porla indole del sinjestro
¥ en entrey con Bomberos,
a Civil, a estable-

]

Policia o Guardi
cerlapresuntaintencionalidad del
incendio.

B. La actuacian de Invest
res Privados mediante ace
detectivescas, apovindose sioox
preciso en el propio Perito. anali-

ones

sis loenicos v otros medios, esta-
hlece, sies pozible. laintencionali-
dad y autoria del siniestro.

C. Cuando es posible, se rechaza
el sinjestro por parte del azsegura-
dor, entablando acciones Judicia-
les en contra del pasible responsa-
ble,

Hasta aqui todo cuanto estim
de importancia, desde el punto de
vista Léenico, referente a Tasacion
¥ degurns. Como se podra
prender es una materia ardua v
extensa, por lo que me he limitado
aesbozaruna panoramica general
de la actividad pericial en el cam-
po del seguro.
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